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1 Uvob

Tento vykonavaci predpis je vydany vsUlade sclankom 1 Prevadzkového poriadku Centralneho
depozitara cennych papierov SR, a.s. (dalej len ,,Prevadzkovy poriadok“) a stanovuje podrobnosti
v stvislosti  komunikaciou G€astnikov s informaénym systémom Centralneho depozitara cennych
papierov SR, a.s. (CDCP).

Dokument popisuje technické mozZnosti komunikacie (dalej aj ,sluzba pripojenia“) s informacnym
systémom (dalej ,,I1S*) Centralneho depozitara cennych papierov SR, a.s. pre jeho Ucastnikov, vratane
s tym sQvisiacej agendy Skoleni, testovania a registracného procesu.
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= |S CDCP je vlastny informacny systém CDCP.

= |ICP je €len centrdlneho depozitéra, ktory vyuziva sluzby informacného systému CDCP cez jeho
U2A alalebo A2A rozhranie. Informacny systém CDCP zabezpeCuje komunikaciu s T2S cez
A2A rozhranie T2S. Z pohladu T2S sa jedna o nepriamo pripojeného Uc€astnika centralneho
depozitara (ICP).



=  DCP je ¢len centralneho depozitara, ktory vyuziva moznost priameho pripojenia do T2S ako
G€astnika centrdlneho depozitdra. Z pohladu T2S sa jednd o priamo pripojeného UCastnika

centralneho depozitara (DCP). CDCP zatial’ tito moZnost’ neponuka.

= PB je platobna banka, ktora vyuziva moznost’ priameho pripojenia do T2S ako G€astnika narodnej

banky. Z pohl'adu T2S sa jedna o priamo pripojeného G¢astnika narodnej banky (DCP).

=  VAS T2 si sluzby pridanej hodnoty systému Target2, ktoré mbéze platobna banka vyuzit ako
alternativny spdsob pre riadenie likvidity na pefiaznom tcte (DCA) v T2S.

= DCA je pefiazny Ucet v T2S, ktory pre platobnd banku PB otvorila v T2S narodna banka.
= U2A/A2A T2S sl rozhrania systému T2S.

= U2A/A2A CDCP su rozhrania informacného systému CDCP. Nasledujuce kapitoly tohto

dokumentu pojednavaju o informacnom systéme CDCP a tychto rozhraniach.

3 MOZNOSTI PRIPOJENIA K INFORMACNEMU SYSTEMU CDCP

1. Kazdy ucastnik CDCP sa sam rozhodne pre spdsob technického pripojenia a komunikécie s IS.

CDCP ponuka moznost’ pripojenia k IS:
= v jednom prevadzkovom prostredi,
= avaspor jednom testovacom/Skoliacom prostredi.

2. 1S ponuka moznosti pripojenia v dvoch rezimoch, A2A a U2A. Ugastnik si mdZe vybrat jeden ako aj
obidva rezimy pripojenia. Obidva rezimy s dostupné v prevadzkovom aj testovacom prostredi.

3. CDCP prevadzkuje stbezne viac testovacich prostredi, G€astnikom je spravidla pristupné jedno.

3.1 Rezim U2A

1. ReZzim U2A medzi IS a Ucastnikom je postaveny na webovej aplikacii dostupnej cez definovani URL
adresu v internetovom prehliadaCi cez Standardny protokol HTTPS a TLS. Preto musi byt tento

protokol povoleny na koncovom pocitaci a sietovych zariadeniach na strane (€astnika.

2. ldentifikacia a autentifikacia koncového pouzivatela (€astnika je postavena na klientskom digitalnom
certifikate (X.509). Certifikdt musi byt vydany akreditovanou certifikaCnou autoritou pre daného



koncového pouZivatel'a castnika (certifikat na fyzick( osobu) a privatny kI'GE musi byt inStalovany
na jeho koncovom pocitaCi. Verejny kIGE musi byt registrovany v IS apriradeny k danému

Gcastnikovi pre rezim U2A.

3. Komunikacny server IS je identifikovany serverovym digitalnym certifikatom.

3.2 REZIM A2A

1. ReZim A2A medzi IS a ucastnikom je postaveny na vymene XML sprav medzi IS a vlastnym
informacnym systémom Ucastnika. XML spravy vychadzaju zo Standardu 1SO20022 a st doplnené
0 proprietarne elementy a spravy potrebné pre narodny trh. Popis A2A rozhrania a XML sprav je

mozZné ziskat' v samostatnej dokumentécii, ktora je dostupna na webovych strankach CDCP.
2. ReZim A2A je technicky spristupneny cez dva komunikacné kanaly:

»  Webové sluzby IS,

» medzinarodny komunikacny systém SWIFT.
3. Struktdra XML sprav je rovnaka pre obidva kanaly.

4. Identifikacia a autentifikacia UCastnika je postavenad na klientskom digitalnom certifikate (X.509).
Certifikat musi byt vydany akreditovanou certifikaCnou autoritou pre daného G€astnika (certifikat na
pravnickl osobu) a privatny kI'aé musi byt inStalovany na pocita€i G€astnika, ktory prevadzkuje jeho
informacny systém a komunikuje s IS. Verejny kI'G¢ musi byt registrovany v IS a priradeny k danému
Ucastnikovi pre reZzim A2A.

5. Komunikacny server IS s webovymi sluzbami je identifikovany serverovym digitalnym certifikatom.

4 TECHNICKE POZIADAVKY NA UCASTNIKA

Dalej st uvedené technické poZiadavky na G¢astnika pre dostupné rezimy pripojenia a komunikacie s IS.

IS spracuje vSetky poZiadavky dorucené Gcastnikom v rezime U2A alebo A2A rovnocenne.



4.1

4.2

1.

REZIMm U2A

Webové aplikécia IS pre rezim U2A generuje stranky v jazyku XHTML 1.0, ktory je podporovany
vSetkymi beZne pouzivanymi internetovymi prehliadacmi (Internet Explorer, Mozila Firefox, Google
Chrome, Opera).

Webové aplikacia IS nevyZaduje inStalaciu Ziadneho softvérového vybavenia CDCP na strane
Ucastnika. Koncovy pocita¢ pouZzivatela a jeho prehliadaC vSak musi byt nakonfigurovany tak, aby

umoZnioval

= |nStalaciu a dostupnost’ certifikatov pre internetovy prehliadac,

= klientsky java script,

= cookies,

= funkéné doplnky java applet, €o si vyZaduje instalaciu JRE na koncovom pocitaci pouzivatela.

S ohl'adom na vysSie uvedené a skuto€nost, Ze posledné verzie niektorych internetovych prehliadacov
blokuji moznost' pouZitia doplnkov java applet na webovych strankach je prakticka dostupnost
internetovych prehliadacov pre IS obmedzena na prehliadae Internet Explorer a Mozila Firefox.

Podporovana je aktualna verzia daného prehliadaca a maximalne dve verzie spat’.

Webova aplikacia 1S poskytuje mozZnost tlae obsahu obrazoviek cez Standardné sluzby
internetového prehliadaca/operacného systému a export obsahu niektorych obrazoviek do textovych
alebo xIs suborov rovnako cez Standardné sluzby internetového prehliadaca.

Webova aplikacia IS nevyzaduje Ziadne Specialne naroky na koncovy pocitaC pouzivatela, preto
moéZe byt pre komunikéciu pouZivatela s IS v rezime U2A pouZity Standardny, moderny osobny
poCitat vybaveny obrazovkou s rozlisenim minimalne 1024 x 768 bodov (odporicané je vysSie

rozliSenie), klavesnicou a mysou.

REZIM A2A — WEBOVE SLUZBY

IS publikuje dve webové sluzby s definovanymi operaciami. Prva webova sluzba poskytuje moznost’
odoslat’ do IS samostatni spravu a ziskat’ odpoved IS. Druha webova sluzba dava moznost’ odoslat’
do IS davku s viacerymi spravami v subore. IS odpoveda Ucastnikovi vZdy jednotlivo na kazdu

spravu bez ohl'adu na sp6sob jej dorucenia (samostatna sprava alebo stbor so spravami).



2. Prvd webovd sluzba wvyuZiva zabezpe€end komunikaciu technol6gie Microsoft Windows
Communication Foundation 4.5 (WCF) na urovni spravy (,message security“). Komunikacia
prebieha vymenou sprav vo forméate A2A rozhrania. Volajuci sa identifikuje klientskym certifikatom.

<AppHdr>

Fr/FIId/FinInstnld/BICFI

To/FIId/FinInstnld/BICFI

BiitogXde aplikaéns hlavicka

</AppHdr>

kompletna
A2A biznis
poziadavhka/sprava

telo biznis
poiZiadavhky /spravy

3. Aplikacna hlavicka musi obsahovat’ digitalny podpis spravy napriek tomu, Ze neporusenost’ dorucenej
spravy a identifikaciu odosielatel'a zabezpe€uje uz aj samotna infrastruktira WCF.

Druhd webova sluzba vyuZiva zabezpe€end komunikaciu technolégie Microsoft Windows
Communication Foundation 4.5 (WCF) na Grovni transportnej vrstvy (,transport security*), pri ktorej

je komunikacia Sifrovand SSL serverovym certifikdtom 1S. Volajuci sa identifikuje klientskym
certifiktom.



flnsinessl-’ ileHeader>
PyldDesc/PyldDtls/...
PyldDesc/ApplSpcifcInf/SysUsr

PyldDesc/ApplSpcfcInf/Sgntr...
PyldDesc/ ApplSpcfcInf/ THINBOfDocs

PyldDesc/PuldTpDtis
PyldDesc/MnfstDtls

Pyld
< /BusinessFileMHeader>

biznis sprava 1

aplikacna hlavicka

telo biznis
poFiadavky [spravy

biznis sprava n

aplikacna hlavicka

telo biznis
poziadavky [spravy

5. Suborova hlavicka musi obsahovat digitalny podpis. Digitalny podpis na drovni aplikatnych

hlaviCiek jednotlivych sprav nie je v tomto pripade poZadovany.

4.3 ReEziMm A2A -SWIFT

1. Pre vymenu sprav cez SWIFT platia tie iste pravidla pre format sprav ako pre webové sluzby. Potom
ako Ucastnik doruci spravu prostrednictvom siete SWIFT na BIC kdd CDCP bude tato spracovana
v IS identickym spdsobom ako sprava dorucené cez webové sluzby.

2. 1S odpoveda XML spravami podla popisu A2A rozhrania CDCP.

3. V pripade ak G€astnikom dorucena sprava do IS nevyhovuje technickym poziadavkam IS a popisu

A2A rozhrania, sprava je automaticky vyradena zo spracovania a Ucastnik je informovany spravou
admi.007.



4.4 CERTIFIKATY

1. Identifikdcia a autentifikicia UCastnika je postavena na digitdlnom certifikite inStalovanom na
pocitaCi UCastnika. CDCP preto odporuca svojim Ucastnikom prijat’ primerané bezpecnostné
opatrenia, ktoré bud( brénit’ diskreditacii privatneho kl'i¢a pouZivatela/G¢astnika. CDCP odporuica

inStaléciu certifikatu spdsobom, ktory bude vyZadovat zadanie silného hesla pri kazdom jeho pouziti.

2. CDCP Zziadnym spbdsobom nezodpoveda za pripadné straty, priame alebo nepriame Skody, ktoré
vzniknu diskreditaciou privatneho kl'G€a pouZivatel'a/UCastnika. Pokial ma Gcastnik podozrenie o
diskreditacii svojho privatneho klI'G€a, bezodkladne informuje o tejto skuto€nosti urCenych

zamestnancov CDCP, ktory vykonaju blokéciu pristupu daného pouzivatel'a/certifikatu do IS.

3. Pre potrebu zabezpeCenia bezpe€nej komunikacie medzi IS a G€astnikom, je potrebné vykonat
registraciu verejného kl'GCa certifikdtu UCastnika v IS, jeho zaradenie do spravnej skupiny
pouZivatelov a pridelenie prav. Za tymto UCelom odovzdava Ucastnik urCenému zamestnancovi

CDCP verejny kl'u¢ certifikatu. Kazdy certifikat moze byt v IS registrovany len jeden krét.

4. Certifikat je mozné pouZzivat v IS od jeho prvého aZz do posledného diia platnosti uréeného pri jeho

vydani certifikahou autoritou.

5. V pripade zaujmu UcCastnika o pouZitie certifikatu vydaného certifikanou autoritou, s certifikatmi
ktorej dosial’ nie st pri prevadzke IS preukazatelné skisenosti, informuje G€astnik vopred o tomto
zaujme CDCP apo vzajomnej dohode je vykonané overenie spravnej funkénosti certifikdtu v
testovacom prostredi IS. Na zaklade vysledkov tychto testov CDCP informuje G¢astnika 0 moznosti

alebo nemozZnosti vyuZitia certifikatu v prevadzkovom prostredi IS.

4.5 KOMUNIKACNA VRSTVA

1. Pre obidva rezimy komunikéacie je dostupné pripojenie cez siet’ internet, vyhradené linky a pre rezim
A2A aj SWIFT. Technické detaily atesty funkcnosti komunikacnej vrstvy je potrebné vopred

komunikovat' s uréenymi zamestnancami CDCP.

5 SKOLENIE A TESTOVANIE

1. CDCP poskytuje svojim ucastnikom moznost’ z(€astnit’ sa Skolenia z pouZivania webovej aplikacie

IS. Skolenia organizované CDCP nie st pre Ugastnikov povinné. Zaskolenie pouzivatelov G¢astnika



moze zabezpe€it' CDCP na zéklade poZiadavky Ucastnika alebo samotny Ucastnik vo vlastnej réZii na

principe ,train-the-trainer*.

V pripade poZiadavky U(C€astnika na Skolenie organizované CDCP kontaktuje UCastnik s danou

poziadavkou CDCP. Terminy Skolenia s dohadované dohodou medzi CDCP a Gc¢astnikom.

V pripade rozsiahlejSich zmien vo webovej aplikacii IS vypisuje CDCP terminy Skoleni
v dostatoénom rozsahu a s dostatoénym predstinom pred zavedenim zmien do prevadzkového
prostredia.

CDCP predpisuje pre svojich UcCastnikov certifikacné testy. Certifikacné testy poskytuji CDCP
dostato€ni mieru istoty, Ze UCastnik je pripraveny na komunikéciu s IS v prevadzkovom prostredi

Vv nim zvolenom rezime.

Ucastnik informuje CDCP o vysledkoch svojho certifikatného testovania formou spravy
o vysledkoch certifikacnych testov. Popis certifikacnych testov ako aj formét spravy o vysledkoch je
dostupny v samostatnom dokumente.

CDCP kazdu prijata spravu o vysledkoch certifikanych testov (Castnika preveri a na zéklade
vysledku rozhodne o vydani alebo nevydani certifikatu, ktory pre (castnika dokladuje Uspesné

zvladnutie certifikacnych testov v nim zvolenom rozsahu.

Testovanie na strane U€astnika nie je zo strany CDCP obmedzené iba na certifikacné testovanie, tzn.
kazdy ucastnik mdze vykonavat' aj vlastné testovanie v rozsahu primeranom pre jeho biznis potreby.

Pri zmene IS je CDCP opravneny poZzadovat’ Ucast’ G€astnikov na testovani tychto zmien a predpisat’
povinné testy dotknutych sluzieb alebo Casti IS a tym podmienit’ vstup Ucastnika do prevadzkového
prostredia po nasadeni tychto zmien.

KOMPETENCNE PRAVIDLA
Ucastnik zodpoveda CDCP za pripustenie iba zaskolenych pouzivatel'ov k webovej aplikacii IS.

Ucastnik zodpovedd CDCP za pripustenie iba certifikovaného vlastného informacného systému
Vv reZzime pripojenia A2A, tzn. iba informa€ny systém Gcastnika, ktory Uspesne preSiel certifikanymi

testami moze komunikovat' s IS v rezime A2A.
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CDCP menuje zodpovednych pracovnikov (tzv. “garantov”), ktori maju kompetencie na rieSenie
otdzok a problémov spojenych s prevadzkou a pouZivanim 1S. Tito zabezpeCuju komunikaciu

s UCastnikom vo veci uZivania IS a to predovsetkym:
= vedenie evidencie kontaktnych osdb na strane U€astnika vo veci uZivania IS,

= preverenie vysledkov certifikacnych testov Ucastnikov a vedenie ich evidencie vratane vydanych

certifikatov (osvedcenie o vysledku testov Gcastnika),
= zber a prvotné spracovanie pripomienok a podnetov pouZivatel'ov IS G€astnika,
= komunikacia zmien IS smerom k Uc¢astnikom,
» organizacnl podporu testovania IS pre Ucastnikov,
= Skolenia z pouZivania webovej aplikacie IS,
= rieSenie chybovych a nestandardnych situécii v 1S, komunikéaciu smerom k ucastnikom.
Garant za CDCP vedie evidenciu pouzivatelov IS za Ucastnikov na zaklade registracného procesu.

Ucastnik menuje kontaktnG osobu na svojej strane, ktord poskytuje potrebni sG&innost’ pre
zodpovednych pracovnikov CDCP pre rieSenie otdzok a problémov spojenych s pouzivanim IS, napr.
st€innost’ pri organizacii testovania UcCastnika, sucinnost pri registrécii/vymene certifikatov

a nastavovani prav pouZivatel'ov.

CDCP a Gcastnik st povinni vzajomne si ozndmit’ e-mailové adresy a telefénne €isla zodpovednych
pracovnikov CDCP a kontaktnej osoby Ucastnika pre potreby plnenia tu uvedenych tloh.

Komunikacia zodpovednych pracovnikov CDCP a kontaktnej osoby na strane G€astnika prebieha cez
e-mailové spravy z dévodu operativnosti. Obidve strany berd na vedomie, Ze e-mailova komunikacia
mdZe byt monitorovana. V pripade potreby prenosu dévernych informacii st obidve strany povinné

zabezpeCit' e-mailovi komunikéciu asymetrickym Sifrovanim pomocou digitalnych certifikatov.

REGISTRACNY PROCES

S ciel'om ziskat' pristup do niektorého z prostredi IS musi G€astnik absolvovat’ registrany proces.
Ucelom registratného procesu je zabezpegit' kontrolovany pristup Gcastnikov do prostredi IS.

Registracny proces je viackrokovy.
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Prvym krokom je registracia U€astnika do prostredia IS. Za tymto Ucelom zasiela Ucastnik do CDCP
vyplneny formular Ziadost’ o registraciu/zmenu v registracii G¢astnika IS CDCP, kde okrem svojich

identifikaCnych Udajov vyznali aj poZzadované prostredie IS.

V pripade, Ze G¢astnik bude vyuZivat' alebo testovat’ vyrovnanie DVP prikazov prostrednictvom DCA
Uctov, resp. aj autokolateralizaciu v T2S, je potrebné poZiadat CDCP o prepojenie svojich Uétov
s CP, resp. prepojenie U€tov s CP CDCP asvojho/svojich DCA (Ctov, ktoré sa realizuje
prostrednictvom formuléra Oznacenie majetkového Uctu pre Ucely autokolateralizacie a nastavenie
jeho vazby s (€elovym pefiaznym (ctom aformulara Sdhlas platobnej banky s oznafenim
majetkového UCtu pre Gcely autokolateralizacie a nastavenim jeho vazby s Gc¢elovym pefaznym
actom.

Dalsim krokom je registracia konkrétneho pouZivatela uz registrovaného Ucastnika do prostredia IS.
Ucastnik jednorazovo alebo opakovane Ziada o registraciu pouzivatela 1S vyplnenim formularu
Ziadost’ o registraciu pouzivatel'a IS CDCP, kde vyznagi identifikatné Gdaje ucastnika, pozadované
prostredie, rezim komunikacie, sériové Cislo certifikatu apoZadované prava na sluzby pre

prevadzkoveé prostredie.

V Ziadosti o registraciu pouZivatela IS do testovacieho prostredia Gcastnik nevypifia poZadované
prava na sluzby. CDCP automaticky prideli prava na vSetky pre G€astnika dostupné sluzby.

CDCP neurCuje maximalny ani minimalny pocet registrovanych pouZzivatel'ov IS pre jedného

Ucastnika v Ziadnom prostredi IS.

V pripade potreby zmeny uz pridelenych prav na sluzby pre pouzivatela IS v prevadzkovom prostredi
Ucastnik Ziada o registraciu pouzivatela 1S vyplnenim prisludnej Ziadosti, ktor4 tym nahradza

predchadzajucu Ziadost.

Zrusenie registracie pouZivatela IS sa vykona na zaklade vyplnenia formulara Ziadost' o zrudenie

registracie pouzivatel'a IS CDCP Ucastnikom.

V3etky pristupy ucastnikov do testovacieho prostredia IS zriadené pred G¢innostou tohto dokumentu

sa povazuju za platné a dodatocné absolvovanie registracného procesu nie je potrebné.
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[ Ugastnik XY ]

%[ Pouzivatel’ A, rezim U2A, prava na sluzby reda.018, sese.023

4 ™
Pouzivatel’ B, rezim U2A, prava na sluzby reda.018, sese.023,
L sese.030, sese.020

Informacny
systém

-

Pouzivatel’ C, rezim A2A, prava na sluzby reda.018, sese.023,
L sese.030, sese.020

Na obréazku vysSie je ako priklad v IS registrovany ucastnik XY a jeho traja pouZivatelia. PouZivatelia A,
B vreZime U2A apouZivatel C vreZime A2A. Registracia GCastnika prebehla na zéklade Ziadost
o registraciu Ucastnika IS a registracia pouZivatelov na zéklade troch Ziadosti o registraciu pouZivatela
IS.

7.1 TESTOVACIE PROSTREDIE
1. Podmienky pre registraciu G€astnika do testovacieho/Skoliaceho prostredia IS su:

= rozhodnutie CDCP oprijati danej osoby za cCastnika vzmysle platnych ustanoveni
Prevadzkového poriadku CDCP,

= alebo formélne prejaveny zaujem osoby stat’ sa buducim Ucastnikom CDCP a podpisanie Zmluvy

0 testovani.
2. Podmienky pre registraciu pouZivatel'a do testovacieho/Skoliaceho prostredia IS sU

= (1spesna registracia UCastnika v testovacom prostredi.

7.2 PREVADZKOVE PROSTREDIE
1. Podmienky pre registraciu Gcastnika do prevadzkového prostredia IS su:

= rozhodnutie CDCP ouprijati danej osoby za ucastnika vzmysle platnych ustanoveni
Prevadzkového poriadku CDCP,

= aslCasne potvrdené Gspesné absolvovanie certifikacnych testov CDCP.

2. Podmienky pre registraciu pouzivatel'a do prevadzkového prostredia IS su
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= (1spesna registracia Ucastnika v prevadzkovom prostredi,

= pozadované prava pre daného pouzivatela nepresahuju rozsah dosial’ UspeSne zvladnutych
certifikacnych testov danym Gc¢astnikom v danom reZzime (U2A, A2A).

DOKUMENTACIA SLUZIEB IS A ZMENY

Dokumentacia k sluzbam IS pre rezim A2A je pre Ucastnikov dostupna na webovych strankach
CDCP. Pouzivatel'ska priruCka pre rezim U2A je pre Gcastnikov trvalo dostupna priamo cez menu

webovej aplikacie IS.

Ucastnici s opravneni vyhotovit' si lokalne kopie dokumentacie IS pre svoje potreby, vratane

potreby komunikéacie so svojimi dodavatel'mi (napr. IT sluZieb).

V pripade zmien v sluzbach IS zverejiiuje CDCP aktualizovan dokumentaciu na svojich webovych
strankach, nasadzuje zmeny do testovacieho prostredia a informuje o tejto skuto€nosti kontaktné
osoby Ucastnikov e-mailovou spravou spravidla v primeranej lehote pred nasadenim tychto zmien do
prevadzkového prostredia. Uveden( lehotu je CDCP opravneny skratit' alebo predizit' v zvislosti od

rozsahu zmien a po diskusii s G¢astnikmi.

VysSie uvedené neplati v pripade potreby opravy zavaznej chyby zistenej v prevadzkovom prostredi
IS. V danom pripade obvykle nie je potrebna zmena v Struktire XML sprav A2A rozhrania, ¢o dava
CDCP mozZnost' aplikovat’ rychlu opravu chyby a skrétit dobu inStaldcie opravy v testovacom

prostredi na potrebné minimum (“hot-fix™).

RIESENIE CHYBOVYCH A NESTANDARDNYCH SITUACII

V pripade vyskytu chybovych situacii IS alebo nedostupnosti sluzby pripojenia je pre GCastnika
k dispozicii sluzba hlasenia chyb a porich na internetovej URL adrese na to urfenej a zverejnenej na
www.cdcp.sk. Pristup GCastnika k danej sluzbe vytvori CDCP automaticky pri registracii
Ucastnika/pouzivatel'a do testovacieho/Skoliaceho prostredia IS. Postup nahlasovania chyb a portch je

uvedeny v samostatnom dokumente.

Pri nedostupnosti vy3Sie uvedenej adresy je sluzba hlasenia chyb a poruch dostupna na e-mailovej
adrese hotline@cdcp.sk alebo na telefonnych ¢islach zverejnenych na webovych strankach CDCP.
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9.1

NAHRADNE PRACOVISKO

1. CDCP udrziava pre ucastnikov vo svojich priestoroch nahradné pracovisko, ktoré je vybavené aspori
jednym osobnym pocitatom schopnym komunikécie pouZzivatela s prevadzkovym prostredim IS
v rezime U2A.

2. Ugelom nahradného pracoviska je poskytnat' Gi¢astnikovi nahradny spésob komunikacie s IS v reZime
U2A v pripade vypadku komunikacie medzi IS a vlastnym priestorom/systémom Ucastnika.

3. V pripade potreby musi G€astnik poziadat CDCP o vyuZitie ndhradného pracoviska CDCP. Jeho
spristupnenie prebieha po dohode a v spolupréci s CDCP, nakol'ko okrem iného je potrebné vykonat
inStalaciu privatneho kl'dca certifikatu pouzivatel'a G¢astnika, ktory musi zabezpecit’ dany Gcastnik.

4. Nahradné pracovisko nie je urené na testovanie IS zo strany Ucastnika.

10 DOSTUPNOST SLUZBY PRIPOJENIA

1. Sluzba pripojenia kIS je dostupna v sulade s prevadzkovym kalendarom a prevadzkovym dfiom
systému T2S.

2. 'V pripade vyskytu vynimocnej situdcie si CDCP vyhradzuje moZnost’ obmedzit' dostupnost’ sluzby
pripojenia k IS pre G€astnikov. O kazdej takejto situécii budd ucastnici informovani spravidla vopred
alebo nasledne, v zavislosti od pri€iny a vaznosti vzniku vynimocnej situacie.

11 POUZITE SKRATKY

Skratka

URL Uniform Resource Identifier
JRE Java Runtime Environment
XML Extensible Markup Language
A2A Application to application
U2A User to application

DCA Dedicated Cash Account
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DCP Directly Connected Participant

ICP Indirectly Connected Participant

VAS T2 Value Added Services

12 ZAVERECNE USTANOVENIA

1. Tento vykonavaci predpis k Prevadzkovému poriadku nadobida platnost dfiom jeho
schvalenia predstavenstvom CDCP dia 13.06.2017 a ucinnost’ dia 03.07.2017.
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